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www.equipacionescanarias.com

¿CÓMO PUEDO COMPRAR?

Introduce la URL en tú navegador:

 CREA UNA CUENTA1.

2. REGÍSTRATE EN LA WEB

Para poder registrarte, necesitas el CÓDIGO DEL CLUB. 

¿No tiene una cuenta? Crea un aquí.

Sí ya tienes cuenta puedes ACCEDER con tus credenciales. Si todavía no estás
registrado crea una.

¡Pídela a tú CLUB¡
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Ahora, ya puedes acceder a la web, introduciendo el correo y la
contraseña:

3. ACCEDE A LA WEB

4. ¿QUÉ QUIERES COMPRAR? 

El proceso de compra es bastante intuitivo. Selecciona la categoría, haciendo click.
Automáticamente, en la pantalla, aparecerán los artículos.
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4.1. PACK

Para acceder haz CLICK en el PACK 

¿CÓMO PUEDO COMPRAR?
Puedes comprar Pack o Artículo Individual.

5. SELECCIONA EL ARTÍCULO

El PRECIO del PACK se verá al finalizar la compra, cuando se aplica el DESCUENTO.
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5.1. DESCRIPCIÓN Y TALLAJE

5.2. TÓMATE LAS MEDIDAS

Haz CLICK en las PESTAÑAS correspondientes.

Antes de seleccionar la talla, es IMPORTANTE tomarte las medidas. 
En caso de duda, selecciona una talla más grande. 
Todas las prendas no tienen el mismo corte y por ello, debes revisar las
tablas artículo por artículo.

Toma nota en una libreta

Para volver a la
pantalla principal haz

click en:
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5.3. SELECCIONA LA TALLA, LA CANTIDAD Y AÑADE AL CARRITO

CANTIDAD

A continuación, te dará la opción de continuar la compra o pasar por caja.

RECUERDARECUERDA
Antes de seleccionar la talla, es IMPORTANTE tomarte las medidas. 
En caso de duda, selecciona una talla más grande. 
Todas las prendas no tienen el mismo corte y por ello, debes revisar las tablas
artículo por artículo.

En ARTÍCULOS con SERIGRAFÍA       se aceptan DEVOLUCIONES ni CAMBIOS DE TALLA.
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*Observa, que en el
carrito se ha aplicado un

DESCUENTO.

¿CÓMO PUEDO COMPRAR?

Si el Pack de tú Club consta de x2 unidades
de alguna prenda, sólo tienes que añadirla . 

6. PASA POR CAJA

7. CALCULADORA APLÁZAME

Simula tu pago en la calculadora.
Selecciona el método de pago en el último paso "FORMA DE PAGO".

Puedes APLAZAR tus PAGOS con "APLAZAME".
1.
2.

En ECO queremos que comprar te resulte cada día más fácil. Por eso, te ofrecemos la posibilidad
de poder financiar tus compras en nuestra tienda online con Aplázame. 

Es rápido, sencillo y seguro

*Si no aparece el descuento , revisa las prendas seleccionadas.

CANTIDAD



GUÍA DE COMPRA
¿CÓMO PUEDO COMPRAR?

9. MÉTODO DE ENVÍO

IMPORTANTE
Rellenar el FORMULARIO
con tus datos personales
correctos.

8. DIRECCIÓN DE ENVÍO

RECUERDARECUERDA
Antes de seleccionar la talla, es IMPORTANTE tomarte las medidas. 
En caso de duda, selecciona una talla más grande. 
Todas las prendas no tienen el mismo corte y por ello, debes revisar las tablas
artículo por artículo.

En ARTÍCULOS con SERIGRAFÍA       se aceptan DEVOLUCIONES ni CAMBIOS DE TALLA.

Envío a domicilio,
tendrá un coste

adicional.

Para una mejor identificación,
indique los datos del

jugador@.

8€
Nosotros enviamos los pedidos al

CLUB. Éste se encargará de
realizar la ENTREGA o PUNTO de

recogida indicado por el club.
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Selecciona la opción
que prefieras,
acepta las

condiciones y paga.

¿CÓMO PUEDO COMPRAR?
10. FORMA DE PAGO

Inserte los datos bancarios
y procede al PAGO.

11. JUSTIFICANTE DE LA COMPRA

Sólo se podrá hacer con
tarjeta. 

En el justificante de compra aparece el
número de pedido B230XXX.
Éste será imprescindible para cualquier
reclamación, incidencia o seguimiento del
mismo.

REVISA el SPAM. 
Puede tardar unas horas, hasta que se procese el pedido. 

Una vez sea aceptado el pago, recibirá un correo electrónico con el
justificante de pago. 
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12. SEGUIMIENTO DEL PEDIDO

Cada vez que cambie el ESTADO, recibirá un correo electrónico.

13. PLAZOS DE ENTREGA
El tiempo de entrega estimado de los pedidos realizados del 1 al 15 de cada mes,
se servirán el 15 del mes siguiente. Mientras que, los pedidos efectuados del 16 al
31 a finales del mes siguiente. 

RECUERDARECUERDA
Antes de seleccionar la talla, es IMPORTANTE tomarte las medidas. 
En caso de duda, selecciona una talla más grande. 
Todas las prendas no tienen el mismo corte y por ello, debes revisar las tablas
artículo por artículo.

En ARTÍCULOS con SERIGRAFÍA       se aceptan DEVOLUCIONES ni CAMBIOS DE TALLA.



CONTACTO

Puedes contactar con nosotros enviando un correo electrónico a la siguiente
dirección:

¿NECESITAS AYUDA?

El horario de atención al cliente es de L a V de 9:00 a 13:00. 
Para agilizar el proceso es conveniente que se comunique con nosotros a
través de los medios descritos anteriormente. 

También, puedes hacerlo a través de la web:

info@equipacionescanarias.com

Intentaremos atenderle lo antes posible.



info@equipacionescanarias.com


